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PREDMLUVA

y ale mate Stéstil Karin Kuschik konec¢né vydala

knihu - super! Co jsem se o této Uzasné damé a jeji
schopnosti proménovat druhé lidi nabasnil. Co jsem se
ji naprosil, aby své cenné rady poskytla i ostatnim. Do-
sud byla tato vysada vyhrazena jen firmam a umélctm.
Jeji prvni kniha ted vsechno méni.

Karin mi uz vice nez patnact let radi s reZii a dramaturgii,
pomaha mi s texty pro ma predstaveni, pfednasky a se-
minafe a s prezentaci na jevisti a pfi rozhovorech. Ob-
vykle se na ni absolutné spoléham, nebot ma zvlastni
schopnost vzit se do situace druhych lidi a jako mistr
rétoriky je vzdy o krok dal nez ostatni. Jeji zasluhou
rostu nejen profesné, ale i osobné, protoze Karin mi pfi
kazdém setkani vzdy jakoby mimochodem pomuze
také s fedenim rlGznych Zivotnich situaci. Diky ni dnes
pfesné vim, co chci, vyjadfuji se jasnéji a pusobim sebe-
védoméji. To samé jsem zaznamenal i u mnoha dalsich
jejich klientd. A ted mame znalosti Karin Kuschik k dis-
pozici koncentrované v jediné knize.
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Musim na rovinu fict, Ze tahle kniha je prosté pozi-
tek! Samoziejmé jsem védél, ze Karin ma rada analo-
gie a ze se vyjadfuje svizné a nazorné - uz jen proto
ji vzdy tak rad posloucham. Je skvélé, Ze tento talent
nyni projevuje i jako autorka, a mam z toho opravdo-
vou radost.

Obsah je zabavny, vécny, dojemné pravdivy a v kazdém
pfipadé pfinosny. Jsou to jednoduché navody, které za-
ru¢ené funguji — sam se jimi fidim uz léta. Usetfily mi
spoustu diskusi. S ostatnimi i se sebou samym.

Use it or lose it. Pouzivej to, nebo o to pfijdes. Uvedené
anglické réeni je mantrou mych hypnotickych semi-
narl, protoze nds mozek skute¢né zapomina vse, co
pravidelné neopakujeme. Proto se mi libi, Ze tahle
kniha neobsahuje nic, co by ¢lovék musel nejprve tré-
novat nékde v kouté, ale Ze nabizi konkrétni pokyny,
které uplatnite pfimo v praxi. Jinymi slovy, jakmile
se to bude hodit, jednoduse vypalte pfislusnou vétu,
i kdyZz vés to moznd bude stat trochu sebezapreni. Od-
ménou vam bude mimofadna zkusenost. A pfesné to
je cilem rozvoje osobnosti: ziskdvani novych zkuse-
nosti.

V hypnéze to funguje stejné. Cim podivné;jsi zkuse-
nost, ¢im magictéjsi zazitek, tim rychleji se rozvijime.
Jako kouzelnik a hypnotizér jsem si obzvlasté védom



toho, jakou silu ma jazyk. Mocna slova mohou vyvo-
lat nové myslenky, nové vzorce a nové zazitky. Mnohé
véty v této knize proto povazuji za jakousi malou hyp-
noézu, protoze nds mohou okamzité prenést do pfijem-
néjsiho stavu védomi nebo, jinak fe¢eno, zhypnotizo-
vat nas do nového, sebevédomého postoje.

Karin si vazi casu svych klient, proto nepise nijak
rozvlacné, coz je u popularné-naucné literatury pfi-
jemnda vzacnost. Misto toho predkladd kompaktni,
presvédciva poselstvi, kterd jsou zabavné zabalena do
pfibéhl z bézného zivota. Uvidite, ze sotva doctete
jednu kapitolu, pustite se do dalsi, pfestoze uz bude
po pulnoci. Tahle kniha je prosté navykova.

Preji vdm pfi ¢teni pfijemnou zabavu. MiZete se tésit na
padesat kouzelnych formuli, které vam usnadni Zivot.

Vas Thimon von Berlepsch
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ato kniha vam usetfi ¢as. Cas, ktery byste jinak

mohli promarnit nedorozuménim, zabednénosti
nebo dlouhym monologem. Rozhodné by to byly
slepé ulicky, jaké ¢asto vedou pfimo k dramatické situ-
aci. Tato kniha obsahuje malé véty s velkym ucinkem.
Véty, jez vdm usnadni Zivot, protoze kazda z nich vas
vyzyva k vétsi upfimnosti, srozumitelnosti, rozhod-
nosti a autenticité.
Budete-li aktivné pouzivat aspon pét tipl z padesati, vas
zivot bude zanedlouho vypadat UplIné jinak, a to jak na-
venek, tak i zevnitf - je prece krasné vypadat dobre i sdm
pred sebou.
Nékteré rady zni moznd radikalné, jiné docela oby-
¢ejné ¢i dokonce nudné. A pfesné o to mi slo. Klidné
si myslete, ze to zvladnete levou zadni - ponévadz to
bylo mym cilem. Koneckoncd, méli byste to mit v zi-
voté lehdi.
Zrovna nedavno jedna klientka pouzila jeden z nejjed-
nodussich a nejkratsich vyrok z této knihy na rodinné
oslavé a k velkému udivu viech pfitomnych si poprvé



v zivoté koneéné prosadila svou. Stalo se to diky pro-
stému komentafi, ktery znél: ,Jak fikdm. Dvé kratka,
nevinna slGvka, jez vSak zpUsobila pofadny poprask.
A pravé o tento efekt se napfi¢ celou knihou snazim:
snadné pouziti a presvédcivy ucinek. Existuje lepsi
kombinace?

Béhem let koucovani jsem zjistila, ze kofeny témér kaz-
dého problému spocivaji v tom, ze si lidé bud nevazi
sami sebe, nebo si nedovedou vymezit hranice, pfi-
padné se neumi jasné vyjadfit. Bez ohledu na to, s ja-
kymi rozmanitymi starostmi se na mé klienti obraceli,
nakonec se vzdy jednalo o jeden z téchto problémd,
nebo dokonce o vsechny tfi najednou. Odrdzi se to
samoziejmé i v pfibézich uvedenych v knize: vzdy jde
o sebefizeni. Kazdy, kdo se zajima o osobni rozvoj, se
totiz automaticky védomé ¢i nevédomé zabyva téma-
tem fizeni ¢i vedeni. Jak fidim zaméstnance, své vztahy,
manzelstvi, jak vedu rozhovor nebo dokonce sam
sebe. Jsem si jista, Ze sebefizeni je pfedpokladem pro
to, méné podléhat egu a vice nasledovat své jd, a Ze je
tedy i zdrukou onoho Uzasného, jemného a zdanlivé
bezdlvodného pocitu stésti zvaného sebejistota.

Véty z této knihy muzete pouzit pfi rozhovoru, a pre-
dejit tak hadce, nebo si je fici sami pro sebe — jako
vnitini vzkaz. Nékteré véty totiz funguji nejlépe pfi
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samomluvé, protoze ndm pfipominaji to, o co ndm
skutec¢né jde.

Lidé casto oplyvaji ohromnymi znalostmi, bohuzel
vsak nejsou schopni uplatnit je v praxi, coz je velka
Skoda. Proto jsem vytvofila zkratky, které vam s tim
pomohou. A viechny tyto zkratky jsou shrnuty v této
knize.

.10 bylo snadné - v podstaté to slo skoro samo!” Po-
dobné prohlaseni je pro mé nejvétsi pochvala. Pfesné
tak by to mélo byt. Proto také v zavérecné kapitole
Vyzva” uvadim praktické tipy, diky nimz si lehce za-
pamatujete vse, co budete potiebovat. ProtoZze ten
Uzasné uklidnujici pocit sebejistoty mizeme zazit jen
tehdy, kdyz mame v zasobé soubor spolehlivych vyra-
zovych prostiedkud a kdykoliv miZzeme vytahnout eso
zrukdvu.

Mam radda nazorné priklady a skutec¢né pribéhy.
S jejich pomoci vdm v kazdé kapitole vysvétlim, jak
dana véta vznikla, v jaké situaci méla cenu zlata nebo
komu usnadnila zZivot. V3echny pfibéhy v této knize
jsou tedy pravdivé, jen jména jsou smyslend a také
jsem pozménila mésta, obory a mista. Vysledkem je
divoka smésice, v niz se pravdépodobné nepoznaji ani



ti, ktefi se popsanych udalosti ucastnili. Diskrétnost je
otazkou cti.

MozZna se budete divit, pro¢ v ndzvech kapitol neustéle
stfidam osloveni. Jednou tykam, podruhé se vyjadiuji
formalnéji — jako bych se nemohla rozhodnout. Na-
psala jsem to tak schvalné, protoze mych padesat vét
uplatnite v nejriiznéjsich situacich, v soukromém i pra-
covnim zivoté. Mulzete je pouzit v rozhovoru s cizimi
lidmi i prateli, se zakazniky nebo s détmi. A protoze
si nejspis se svym $éfem vykate, zatimco dcefi tykate,
najdete zde rlizné kombinace.

Mimochodem, kniha je koncipovéna tak, ze ji mizete
¢ist zcela volné, podle svého uvazeni. Vyklad nema
chronologickou strukturu. Kazdd kapitola funguje
samostatné, takze muUzete cist poporadé, od zacatku
nebo treba od konce, pfipadné preskakovat sem
a tam, jakkoli se vam zlibi. Nékdo se mozna nejprve
podiva na obsah, aby zjistil, ktera véta ho oslovi nejvic,
jini si to nebudou komplikovat a udélaji to, co vzdycky:
za¢nou na zacatku a skon¢i na konci, je to prece kniha.
Ale z mého pohledu je to zaroven truhla pokladg,
kterd nabizi konkrétni feSeni urcitych situaci. Proto
byste méli védét, ze si mlZete bez okolkd vybrat jen tu
kapitolu, ktera se vdm bude hodit na zitfejsi schizku,
a rovnou ji vyuzit. Nebo nechte rozhodnout ndhodu:
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prosté knihu nékde oteviete — a za¢néte Cist. V dnesni
dobé je v modé finger food, proto vam tady podavam
jednohubky. Kazdda jednohubka zabere nanejvys deset
minut. At uz chcete postupovat jakkoli: uzijte si to!

Jesté par zminek ohledné jazykového stylu. Snazim
se psat co nejvic plynule. Také ¢tu radsi knizky, které
maji spad. Ani jako autorka nechci nabizet nic, co bych
sama necetla — ani kdyby to bylo politicky korektni. Asi
tusite, na co narazim: na genderové korektni vyjadio-
vani. Jako uctivy a otevieny ¢lovék mam samoziejmé
vzdy na mysli vdechny lidi, muze i Zeny, a samoziejmé
bych to méla dat najevo i odpovidajicim pravopisem.
Nicméné jsem od toho zdmérné upustila. Nechci
v celé knize neustdle opakovat klienti a klientky ¢i Cte-
ndrky a Ctendfri. Zkratka se mi to pfi¢i. Nejde o prin-
cip ani o postoj, ale ¢isté o jazykovy cit, ktery se né-
¢emu takovému vzpouzi. Proto doufam, ze budete
k mému vybéru slov tolerantni, a budu rada, jestlize
bude kniha oslovovat vas viechny, a to i bez hvézdi-
cek, dvojtecek a jinych pomuicek. V kazdém pripadé
vas k tomu upfimné vybizim, protoze vzdycky mam na
mysli vSechny lidi — a urcité i vas.



€@ TOHLE NA TOBE OBDIVUJI

ataceni filmu v New Yorku. Byl to muj velky sen,
N a kdyz jsem si ho konecné splnila, bylo to i jedno
z nejlepsich rozhodnuti v Zivoté. Vzala jsem si v radiu,
kde jsem moderovala ranni show, dovolenou a strdvila
[éto na Newyorské filmové akademii. Bydlela jsem u Fay,
Uzasné, energické zeny s hustymi ¢ernymi kudrnami,
kterd nejradsi nosila otrhané dziny a conversky. Celé
dny popijela ledovou kévu bez kofeinu a na ¢as mi po-
skytla tu nejlepsi adresu, jakou jsem kdy v Zivoté méla:
Broadway 2 000. Bylo mi kratce pred ticitkou a kdyz
jsem tuhle adresu zaddvala fidi¢i Zlutého taxiku, pfipa-
dala jsem si désné cool. Existuje snad nékde v Evropé
ulice, kterd by méla dva tisice ¢isel popisnych?
Jednoho nedélniho rana jsme se s Fay vydaly na brunch
ana 72. ulici jsme se staly svédky scény, ktera jako by byla
vystfizena z filmu. Na slunci, pfimo pfed nasi kavarnou,
stoji zarivé rudé Lamborghini Diablo a kolem néj ob-
divné krouzi chlapek v kSiltovce New York Yankees. Na-
jednou se oboje dvefe zvednou nahoru a prosedivély
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muz v lezérnim obleku si odhodi tasku na sedadlo spolu-
jezdce. ,Pani! Prozrad mi to tajemstvi, vydechne chlapik
s baseballovou ksiltovkou. Zfejmé skutecny nad3enec.
»Jak jsi to dokdzal, clovéce? To auto je bozi!”

Coby Némku mé jeho hlaska znepokoji, protoze miv hlavé
okamzité naskoci scéndi, jak by se néco podobného
odehravalo v Berliné. Kdyby tam totiZ na hlavni tfidé par-
kovalo cervené lambo, takovy chlapek s ksiltovkou by spi$
vytahl z kapsy svazek klich. ,Tak ty si myslis, Ze jsi néco
extra, jo?” mumlal by si pod fousy, zatimco by kli¢i prejizdél
po lesklém laku.V Némecku je zavist dost rozsifena.
Vlastné se neni ¢emu divit, z hlediska kultury chvaleni
jsme rozvojova zemé - prosté to historicky nemame
v povaze. V poslednich letech se to nastésti zac¢ina ne-
napadné zlepsovat, chvaleni je potfeba podporovat. Pfi
koucovani na to nardzim od samého zac¢atku. Zejména
v praci totiz lidé trpi nedostatkem zpétné vazby. ,Séf
o mné nikdy nefekne nic dobrého. U nas ve firmé se
obecné malo vyjadfuje pochvala. Natoz aby vdm nékdo
slozil kompliment” Podobné véty slycham uz pfes dva-
cetlet.Vlastné je to smutné. A jeSté smutnéjsi je, kdyz se
zeptam: ,Koho jste tento tyden pochvalil vy?” ,Ehm, jo,
no... hm...” Takze nikoho. Pokud néco nezazijete sami,
pak to ani nepfedavate dal — jednoduché pravidlo. Co
se tyce chvély, Némecko je jedna velkd poust. Kazdy,
kdo nékdy nékoho pochvali, je hned podezrely.

Tohle na tobé obdivuji
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.Nedostat vynadano je dostate¢nad pochvala,” fikalo se
odjakziva ve Svabsku, aZz se toto presvédéeni nakonec
rozsifilo po celé zemi. Neni tedy divu, ze se pfi konfron-
taci s onou vyraznou americkou tendenci - vyjadiovat
chvalu a obdiv - rychle rozdélime na dvé skupiny podle
toho, jak na velkorysou pochvalu reagujeme. Jedni si
vdécné vydechnou a ocividné se jim ulevi, zatimco druzi
se nad tou,nehoraznosti” jen opovrzlivé zasklebi.
Pfitom je pochvala tak Uzasna. A obdiv je vlastné jesté
krasnéjsi, Zze ano?

Vzpominam si na semindaf o osobnim rozvoji, jehoz jsem
se kdysi zucastnila. Celych sedm tydn( jsme se zabyvali
vytvarenim vnitiniho bohatstvi ve viech podstatnych
oblastech. Byl to docela intenzivni kurz se spoustou do-
macich ukoll. Jednou jsme dostali za ukol vyjadfit v na-
sledujicich dnech upfimny obdiv tfem lidem. Osobné
a védomé. Klidné i s kvétinovymi dary, ale hlavné z oci
do o¢i a pofadné. Obdiv musel byt upfimny, jinak jste
museli zacit znovu od zacatku. Jedna studentka letéla
jen kvali tomu az do San Franciska, protoze tam chtéla
vyjadrit obdiv spisovatelce Isabel Allende. Vyslo ji to. J&
jsem nastésti nemusela cestovat az tak daleko.

Zajimavé vsak bylo, Zze to u viech probihalo podobné:
vsichni jsme méli s timto ukolem problém. Pro nékoho
bylo toto cvi¢eni dokonce absolutnim opusténim
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komfortni zény. Néktefi to nedokazali vibec. Bylo to
jako mluvit cizim jazykem, ktery jsme se nikdy neucili
a 0 némz jsme ani nevédéli, Ze existuje — proto se né-
ktefi z nas pfi chvaleni zakoktavali a rozpacité hledéli
do zemé. To se ovsem nepocitalo. Nikomu to neproslo.
TakZe hezky znovu od zacatku.

Krasné na tom je, Ze jakmile nékoho pochvalite, zaplavi
vas bajecny pocit Stésti. Pokud totiz dokazete lidi po-
chvalit, dodavate tim dobry pocit i sami sobé a vysilate
do svého vlastniho systému pozitivni zpravy: ,Umim
se radovat z uspéchu druhych”, ,Mohu nékomu dovo-
lit, aby byl dlleZitéjsi nez ja“ nebo ,Ted je fada na tobé!
J4 mohu zazafit pozdéji”. Nebo o néco méné euforicky
vnitini vzkaz:,Mam na to, abych se vyrovnal s tim, Ze se
dafiinékomu jinému.’ To vsechno pulsobi na nase pravé
J4a jako povzbuzujici prostiedek. Zdmérné fikam Jd, a ne
ego. Ponévadz ego je ta drzd ¢ast nasi osobnosti, co
porad friukd, Ze nemd dost, protozZe se citi mald, a my-
sli si, Ze se musi viude cpat a mit vzdycky pravdu. Mezi
egem a zdravym pravym Ja je obrovsky rozdil. Pozndme
to, jakmile budeme vénovat vétsi pozornost svym po-
citm.

Napfiklad, kdyz se nam do cesty postavi zavist, zast
nebo Zzarlivost, vsechno ndm zacne pfipadat Unavné,
otravné, stisnéné, moznd i trochu S3pinavé. Jsme
nastvani, mluvime o druhych Spatné, véechno nas stoji

Tohle na tobé obdivuji



¢as, neposouvame se dopredu a vztahy nestoji za nic,
zejména ty se sebou samym.To je ublizené ego.

Jestlize vSak nase pocity sméfuji k tomu, abychom se
prekonali, i kdyz jsme nejisti, stydime se nebo mame
strach, pak se pfihlasi o slovo nase zdravé, pravé Ja
a pomuze nam, abychom se nad sebe sama povznesli,
abychom vnitfné povyrostli. Takové pocity nas nastar-
tuji, povzbudi k tomu, udélat skok vstfic nasi nejlepsi
verzi. A nase Ja to potési, coz okamzité pozname podle
toho, Ze se po takovém piekonani sebe sama vzdycky
citime tak skvéle.

Nyni se nabizi otazka, jak je tomu u vas. Ruku na srdce:
je vdm neptijemné, kdyz se ostatni rozplyvaji stéstim?
Kdyz se nékomu dlouhodobé dafi obzvlast dobre?
Umite se s tim vyrovnat? Dokdzete dopfat Uspéch
vsem? Dokonce i sobé? Umite dobfe pfijimat kompli-
menty? A nechat se snadno pochvalit? Pokud ano, gra-
tuluji! Pokud ne, pravé ted mate Sanci.

Co takhle védomé vyjadrit uznani, az si pfisté na nékom
vsimnete néceho pozitivniho? Talentu, schopnosti, cho-
vani... Mlzete si to nechat pro sebe a zpétné o tom nad-
$ené vypravét nékomu jinému, nebo prosté svij obdiv vy-
jadrete pfimo, zcela spontéanné a s otevienym srdcem.
VSichni jsme samozfejmé nékdy nékoho vychvalovali.
JenzZe obvykle si to nechavame jen na vanoc¢ni pfanicka,
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kulaté narozeniny ¢i svatebni re¢. A nékteré lidi napa-
daji ta nejkrasnéjsi slova az na pohibu. Zacnéme proto
hned! Na svété zije spousta Uzasnych lidi, jez bychom
mohli obdarovat svym obdivem, protoze kdyz radost
vyjadfime nahlas, Uzasné se zndsobi. Mohou z toho
Cerpat dalsi a dalsi — a svét se pokazdé stane o trosku
stastnéjsim mistem.

Tak co, uz mate v myslenkach nékoho konkrétniho?
Uz vas napadlo, kdo je k tomu idedlni? Nebo ve sku-
te¢nosti bézné chvdlite lidi na kazdém kroku, takze se
divite, pro¢ jsem tomuto tématu vénovala vazné celou
kapitolu? Prosté chvalte, co to jde, a vézte, Ze vas projev
uznani zazehne v druhém ¢lovéku svétlo, které se vdam
automaticky vrati jako nec¢ekany slunec¢ni paprsek.

Je to jednoduché. Vi3, co se mi na tobé libi nejvic?” -
,Ne, co?”

Tak sméle do toho!

CO VAM DA TATO VETA?

RADOST. VDECNOST. UZNANI.

Tohle na tobé obdivuiji
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€ 2zNi TO SICE LOGICKY, ALE MU)
INSTINKT MI RIKA NECO JINEHO

ngelika Schoor ma dnes mimofadné dobrou na-

ladu. Dlouhé hledani idedIniho feditele marketingu
se blizi ke konci a ona uz brzy zasedne naproti novému
$éfovi oddéleni. Uz bylo nacase! Tenhle ¢lovék uz podle
peclivé zpracovaného zivotopisu plsobi nesmirné
chytfe a kreativné. Dojem délaji i samotna fakta: ma-
turita v Curychu, studium v Londyné a Barceloné. Dva
semestry na Harvard Business School. Prvni zamést-
nani v nadnarodni spole¢nosti v Zenevé, juniorska po-
zice v cool agentufe v Dusseldorfu. Docasné pfidéleni
v New Yorku. Mnoho let v marketingu v jedné ze tficeti
nejuspésnéjsich firem — a nyni od prvniho ¢ervence je-
jich vedouci marketingu v Curychu. Perfektni! Angelika
si znovu prolistuje dokumenty. Kandidat mluvi plynné
némecky, anglicky, francouzsky, velmi dobfe $panélsky.
Zaliby: triatlon, fe¢nické soutéze a — pani! - mandarin-
stina! Pokud bude pfi pohovoru jeho osobni kouzlo
aspon z poloviny odpovidat tomu, co slibuje fotka na
pfihlasce, pak se dalsi poloZzkou na seznamu jeho po-

Zni to sice logicky, ...



zitiv stane i charisma. Kdo by nechtél takového mana-
zera?

Patnact minut nato pfijde roz¢arovana Angelika do
kuchynky. ,Tak co? Spokojend?” zepta se ji vesele asis-
tentka. Jakmile vsak uvidi Angeli¢in vyraz, zarazené ji
poda kavu, kterou si plivodné uvafila pro sebe. V kavo-
varu pristane dalsi kapsle espressa.,Vibec ne!” prohlasi
$éfka zoufale. ,Nem(zu ho prijmout.” ,Pro¢ ne?” divi se
asistentka. Na coz Angelika odpovi: ,Nemam tuseni. Ne-
jde to. Nefungovalo by to. Tak to prosté je.

Zazili jste nékdy néco podobného? Ze fakta hovofi zcela
ve prospéch jedné véci, a vy se presto rozhodnete pro
opak? Nebo Ze jste si byli naprosto jisti, Ze s néjakou
schlizkou jen ztratite ¢as, a pak najednou navzdory
vsem argumentdm nastoupil Uzasny pocit, po némz
nasledovalo niterné rozhodnuti, jehoz jste nikdy nelito-
vali?

To véechno se uz nékdy stalo. Vlastné se to déje docela
Casto. A témér vzdy to byvaji spravna rozhodnuti. Intuice
je Uzasné presnd. Na tu malou, neviditelnou instanci je
vzdycky spoleh. Jak ¢asto jsme slyseli sami sebe nebo
druhé ftikat: ,Ja to védél! Mél jsem poslechnout svdj in-
stinkt!” Nebo:,0d zacatku jsem mél Spatny pocit. Mél
jsem to brat vazné! Ale nikdy jsem nikoho neslysela fict:
,Kéz bych nebyl véril své intuici!” Zajimavé.

... ale maj instinkt mi fika néco jiného
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No, vzdy se najdou vyjimky. Napfiklad podvodnici
vseho druhu uméji byt ohromné presvédcivi. Pfesto:
jejich obéti ¢asto mluvi o tichém hlasku, o mlhavém
tuseni, jez je varovalo pomérné brzy. Nebo uvadéji,
ze je na tuto osobu pratelé uz davno upozornovali.
V pfipadé snatkovych podvodniki je to vsak mnohem
horsi, protoze jakmile jde o romantiku, hormony mo-
hou zastfit jinak velmi bystry usudek. Je logické, ze
z vnéjsiho pohledu vidi ¢lovék véci jasnéji.

Ale v praci nebo pfti dllezitych nakupnich rozhodnu-
tich? Kdykoli jsme méli divny pocit a nékdo se ndm
zdal podeziely, vétsinou to byla pravda a prekvapeni
nakonec nespocivalo v chovani druhé osoby, ale
v tom, Ze jsme neposlouchali sami sebe.

Je tolik situaci, kdy by nam Zzivot usnadnila prostd
véta: ,,Zni to sice logicky, ale muj instinkt mi fika néco
jiného! Pro¢ to tedy fikdme tak zfidka? Mozna je to
kvuli mylnému presvédéeni, ze odmitnuti je profesio-
nalni pouze tehdy, je-li zaloZzeno vyhradné na pad-
nych argumentech, a ty ndm pocit samozifejmé ne-
poskytuje. Je to viak pfesné naopak. Pocit ndm dava
jasnou zpravu: ,Zapomen na argumenty! Hlavnim ar-
gumentem proti této osobé je to, ze zadny nepotie-
bujes. Ten ¢lovék je prosté falesny!” Zkratka néco vime,
aniz bychom védéli, pro¢ to vime. To je uklidiujici
informace pro nase srdce, ale matouci pro nasi hlavu,

Zni to sice logicky, ...



protoze ta se radsi spoléhd na logiku, nez aby brala
vazné emocni barometr. Plati to aspon pro levou
mozkovou hemisféru — rdda si mysli, ze to ona je zod-
povédna za nase rozhodnuti.

Moje krédo zni: jestlize znate fakta a najdete dobré
dlvody, proc tato fakta hovofi ve prospéch dané véci,
ale pfesto vam néco brani danou véc uskutecnit, méli
byste to nechat plavat. Je tu v3ak jeden hacek. Nékdy
jsme tou zabranou my sami. A to tehdy, kdyz nas strach
z opusténi komfortni zény brzdi a doslova tahne zpét,
takze se nemUzeme pohnout kupredu. Je to pocit, jako
bychom jeli na pIny plyn a zaroven slapli na brzdu.

A co udélate, pokud vam véta ,MUj pocit mi fika néco
jiného” zni v profesionalnim kontextu pfilis mékce?
Nékdo je presvédceny, Ze pocity a byznys nejdou do-
hromady. Je-li to vas pfipad, jednoduse si najdéte
formulaci, kterd vam bude vyhovovat [épe: ,Zni to
sice logicky, ale moje zku3enost mi fika néco jiného.
Nebo:,Mé znalosti lidské povahy mi radi, abych udélal
opak.”

At tak ¢i onak, tato véta mlze byt nejlepsim vychodis-
kem, abyste se nezacali topit v pochybnostech. To se
totiz stava, je-li intuice silnd a argumenty slabé. Nase
hlava pak donekonecna zongluje s nékolika myslen-
kami sem a tam, az to v urc¢itém okamziku vycerpané
vzddme a dojdeme k pochybnému rozhodnuti.

... ale maj instinkt mi fika néco jiného
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Mozna je vam to vSechno uz davno jasné. Nyni mate
k dispozici vétu, kterd vam tuto ziejmost zprostred-
kuje béhem péti sekund. Védét neznamena umét. Véta
»Zni to sice logicky, ale mUj instinkt mi fiké néco jiného”
zni mnohem sebevédoméji a jistéji nez tazavé:,Ja ne-
vim, proc to nechci”,
Vzdyt to ani nepotiebujete védét. Vase pocity vam
prosté fikaji néco jiného. Nebo vase znalosti lidské
povahy ¢i vase zkusenosti. To staci. To je vie. A kdyby
se nékdo presto ptal, mizete vyuzit vétu z kapitoly 18:
JJak fikam..."
D(véfujte své intuici. Spolehnéte se na své srdce.
Védélo dfiv, nez jste dokazali pomyslet.

CO VAM DA TATO VETA?

JISTOTU. ROZHODNOST. VUDCI SiLU.

Zni to sice logicky, ...
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